AKTIVAFINREALITY*®
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ZASADY ZPRACOVANI A OCHRANY OSOBNICH UDAJU ¢€.022018
aktualizace ke dni 19.12.2025

Spole¢nost Aktivafin reality s.r.o., ICO: 063 33 885, se sidlem Kromé&fiz, 1. méje 283/15, PSC 767 01,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 101490, zastoupenad
Karlem Ci¢atkou, jednatelem (dale také jako ,My“ nebo ,spravce”) jako spravce osobnich tGdajd Vas
jako uzivatele nasich webovych stranek www.aktivafin-reality.cz, zejména klienty, zprostfedkovatele a
dodavatele informuje o niZze popsaném zpracovani osobnich Gdajd a zasadach ochrany soukromi.

Ochrana Vasich osobnich tGdaju je pro nas dlleZita, a proto se budeme v nasich vztazich s Vami vidy
témito zasadami fidit. Tyto zasady ochrany osobnich Udaji vysvétluji zejména:

- jaké Vase osobni udaje budeme zpracovavat;

- za jakymi Ucely a jakym zplsobem budeme Vase osobni Udaje zpracovavat a pravni zaklad
jejich zpracovani;

- komu mohou byt Vase osobni Udaje predany;

- po jakou dobu budeme Vase osobni Udaje zpracovavat;

- jakd mate ve vztahu k ochrané Vasich osobnich udajl prava.

V pfipadé, Ze budete potiebovat kteroukoliv ¢ast textu vysvétlit, poradit anebo projednat dalsi
zpracovani Vasich osobnich Gdaji, mUzZete se na nas kdykoliv obratit na e-mailové adrese
ou@aktivafin-reality.cz.

INFORMACE O FUNKCI POVERENCE PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Povéfencem pro ochranu osobnich udaji je Mgr. Vladimir Kubik, advokat, se sidlem Kroméfiz,
Tovalovského 318/18, PSC 767 01, IC: 675 78 241, ev. & CAK: 12228.

ROZSAH ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

KdyZ nas kontaktujete prostfednictvim webovych stranek, mlzete byt pozadani o vyplnéni urditych
udajli o sobé nebo Vasi spolecnosti. Témito udaji mohou byt zejména:

- jméno a pfijmeni nebo obchodni firma;

- adresa nebo sidlo spole¢nosti;

- datum narozeni nebo identifikacni ¢islo a darfiové identifikacni Cislo;
- telefonni Cislo;

- e-mailova adresa.

Nase webové stranky nejsou uréeny pro osoby mladsi 18 let. Osobni Udaje osob mladSich 18 let
nezpracovavame.

COOKIES

Obecné o cookies

Cookies jsou malé textové soubory, které mohou pouZivat webové stranky k mnoha ucellim, napf.
k personalizaci obsahu a reklam, poskytovani funkci socialnich médii nebo analyze navstévnosti, nékteré
slouZi k tomu, aby si webova stranka pamatovala vase preference. Tyto soubory se ukladaji do vaseho
zafizeni (napr. do pocitace, tabletu nebo mobilniho telefonu). Kazda webova stranka mize do vaseho
prohlize¢e odesilat své vlastni soubory cookies pouze v pfipadé, pokud to umoZiuje nastaveni vaseho
prohlizece.
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Zakon stanovi, Ze mliZeme na vaSem zatizeni ukladat soubory cookie, pokud jsou nezbytné nutné pro provoz
téchto stranek (viz sekce Nezbytné cookies), a to bez vaseho souhlasu. Pro vSechny ostatni typy soubort
cookie potfebujeme vas souhlas, ktery mizZete kdykoliv odvolat ¢i upravit prostfednictvim odkazu ,,sprava
cookies” umisténého v zapati nasich webovych stranek.

Druhy cookies

Cookies se déli podle ucelu, k jakému jsou vyuzivany a ta takto:

Nezbytné (technické)

Tyto cookies pomahaji s tim, aby byly webové stranky pouzitelné. Poskytuji zakladni funkce jako je
navigace na strance nebo zména rozliseni prohlizece dle velikosti vaseho zatizeni. Bez téchto soubori
nemuZe web spravné fungovat.

Tyto cookies Ize blokovat (zakazat), ale ¢ast stranek se vam nemusi zobrazovat spravné, nékteré casti
dokonce nemusi fungovat. Navody pro nejcastéji pouzivané prohlizece najdete zde:

e Google Chrome

e Firefox
e Internet Explorer a Edge
e Safari
e QOpera
Preferencni

Preferenéni soubory cookie umoznuji webové strance zapamatovat si informace, které méni zpUsob,
jakym se webova stranka chovd nebo vypada jako je vas preferovany jazyk nebo region, ve kterém se
nachazite.

Analytické (statistické)
Tyto soubory cookie pomadhaji vlastnikim webovych stranek porozumét tomu, jak navstévnici
interaguji s webovymi strankami tim, Ze shromaZd'uji a hlasi informace, ¢asto anonymné.

Reklamni

Reklamni soubory cookie se pouzivaji ke sledovani navstévnik( a jejich chovani. Zdmérem je zobrazovat
reklamy, které jsou relevantni a poutavé pro jednotlivé uZivatele, a proto jsou hodnotnéjsi pro
vydavatele a inzerenty tfetich stran.

Seznam vsech cookies

Na nasem webu vyuzivdame jak nasSe vlastni cookies, tak cookies tretich stran, které pochazeji z jiné
domény. Podrobnéjsi informace ohledné cookies najdete Podrobnéjsi informace ohledné cookies
najdete na odkazu ,sprdva cookies” umisténém v zapati nasich webovych stranek.

V nésledujicim seznamu jsou uvedeni poskytovatelé, jejichZ cookies vyuzivdme véetné jejich vlastnich zasad
zpracovani:
e Facebook (Meta)

e Google

e Seznam.cz

e CookieBot
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UCEL ZPRACOVANI A PRAVNi ZAKLAD ZPRACOVANI

Udaje, které nam poskytujete, pouzivdme k tomu, abychom V&s kontaktovali zpét a poskytli Vam
informace, o které jste nds pozadali, nebo pro ucely plnéni smlouvy. Veskeré osobni Udaje jsou
zpracovany zdkonnym a transparentnim zpUsobem a jsou vyZadovdny pouze prfimérené, relevantni a
nezbytné Udaje ve vztahu k Ucéelu zpracovani. Pravnim zdkladem pro toto zpracovani je zpracovani pro
Ucely plnéni smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o
volném pohybu téchto Udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (déle jen ,,GDPR").

Vase jméno, prijmeni a e-mailovou adresu mizeme vedle toho vyuZit k tomu, abychom Vam zasilali
obchodni sdéleni, tj. abychom Vas informovali o udalostech, publikacich nebo sluzbach, které
poskytujeme a které by Vas, podle naseho nazoru, mohly zajimat. Poskytnuti osobnich udajli pro ucely
plnéni smlouvy a poskytnuti osobnich udajli pro ucely odpovédi na Vami vznesené dotazy nebo Vami
pozadované informace jsou nasim smluvnim poZadavkem, a jejich neposkytnuti mize vést k
neuzavieni smlouvy nebo neposkytnuti odpovédi na Vami vznesené dotazy. Vase osobni udaje
muizZeme dale uZivat pro nase vnitfni potfeby tykajici se zejména sledovani Vasi spokojenosti,
optimalizace a zvySovani kvality poskytovanych produkt( a sluzeb, vyvoje novych produktd a snizovani
rizik. Pravnim zdkladem pro vySe uvedené zpracovani je nas opravnény zajem na propagaci nasich
vyrobk(l a zaroven na zkvalitfiovani nami poskytovanych sluzeb.

Zpracovani Vasich osobnich udajl za Gcelem zasilani obchodnich sdéleni mizZete kdykoliv odmitnout a
nebude to mit vliv na nase jiné vzajemné vztahy. Staci nam zaslat email s pfisluSnou Zadosti na
ou@aktivafin-reality.cz nebo jinou adresu, ze které jste od nas obdrzeli obchodni sdéleni.

Ucelem zpracovani osobnich tdajd je

- vyrizeni vasi zadosti o pozadovanou sluzbu a vykon prdv a povinnosti vyplyvajicich ze
smluvniho vztahu mezi vami a spravcem (napf. reklamace sluzby, apod.); pfi Zadosti jsou
vyzadovany osobni Udaje, které jsou nutné pro Uspésné vytizeni zadosti (jméno a adresa,
kontakt), poskytnuti osobnich Gdajl je nutnym pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy,
bez poskytnuti osobnich Udajd neni mozné smlouvu uzavtit Ci ji ze strany spravce plnit,

- feSenivztah( se zdkazniky (klienty),

- vedeni Ucetnictvi: evidence Ucetnictvi ve smyslu Gcetni a dafové legislativy,

-k obhajobé nasich prav a pravem chranénym zajmam.

Vase osobni Udaje nebudou pouzZity za ucelem jakéhokoliv automatizovaného rozhodovani, véetné
profilovani.

Vase osobni Udaje nejsou predavany mimo EU.

KDO MA K VASIM OSOBNiM UDAJUM PRISTUP

Vase osobni Udaje jsou pfedavany, Ci zpFistupnény pouze tém subjektliim, které poskytuji dostatecné
zaruky zavedeni vhodnych technickych a organiza¢nich opatfeni tak, aby dané zpracovani spliiovalo
zakonné pozadavky a zejména poZadavky GDPR a aby tak byla vidy zajiSténa ochrana Vasich prav.

Pokud jsou Vase udaje predavany tretim osobam, které se podileji na zpracovani osobnich udaju, tzv.
zpracovatelé osobnich udaju, je s nimi vidy uzaviena zpracovatelska smlouva, kterd obsahuje stejné
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zaruky pro zpracovani osobnich Udajl, jaké vsouladu se svymi zadkonnymi povinnostmi sami
dodrzujeme.

Vase osobni Udaje pro nas v ramci zvysovani kvality nasich sluzeb a zajistovani nékterych cinnosti
budou zpracovavat Zpracovatelé osobnich Udaja, ktefi ndm poskytuji:

- serverové, webové, cloudové a IT sluzby;
- Ucetni sluzby;
- pravni sluzby.

S ohledem na ménici se osoby poskytovatell nékterych sluZzeb neni mozné uvést vSechny tyto
zpracovatele osobnich Udajl jmenovité. Aktualni seznam konkrétnich prijemcli osobnich udaja ziskate

v vz

na zakladé zadosti zaslané na e-mail ou@aktivafin-reality.cz.

Predavani osobnich udajt:

V souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy jsme opravnéni pfimo, bez Vaseho souhlasu, predavat Vase
osobni udaje:
a) prislusnym organim statni spravy, soudlim a organim cinnym v trestnim fizeni za Gucelem
plnéni jejich povinnosti a pro ucely vykonu rozhodnuti;

b) bankdm a jinym poskytovatellm platebnich sluzeb;

c) dalsim osobam v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy, napfiklad tretim osobam pro ucely
vymahani nasich pohledavek.

DOBA ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Spravce uchovava Vase osobni Udaje po dobu nezbytnou k vykonu prdv a povinnosti vyplyvajicich ze
smluvniho vztahu mezi vami a spradvcem a uplatiovani narokd z téchto smluvnich vztahl nebo po dobu
nezbytnou k plnéni archivacnich povinnosti podle platnych prévnich predpis(, jako jsou naptiklad
zakon o Ucetnictvi, zdkon o archivnictvi a evidenci nebo zdkon o dani z pfidané hodnoty.

Vase osobni Udaje tedy uchovavame po dobu nezbytné nutnou k poskytovani produktt a dokonceni
pozadovanych transakci nebo k dalSim nezbytnym ucellim, jako je dodrZovani nasich pravnich zavazka,
feSeni spord a pravni vynucovani nasich dohod. Tyto potfeby se pro rGzné typy udaji v kontextu
rGznych produktt mohou lisit, a proto se také skutecna doba uchovavani informaci mlze vyrazné lisit.
Mezi kritéria, na jejichz zdkladé je uréena doba uchovavani informaci, patfi:

- Jak dlouho jsou osobni Udaje zapotiebi k poskytovani produktl a pro zajisténi chodu nasi
spoleénosti? To zahrnuje aktivity, jako je udrZovani a zlepSovani vykonu téchto produktd,
udrZzovani zabezpecdeni nasich systém( a udrZovani pfislusnych obchodnich a financnich
zaznamu. Toto je obecné platné pravidlo, které je ve vétsSiné pripad(l zakladem pro urceni doby
uchovavani dat.

- Poskytujete ndm své udaje s ocekdvanim, Ze je budeme uchovdvat, dokud je vyslovné
nebudete chtit vymazat?

- Jsou tyto osobni udaje citlivé? Pokud ano, je obecné vhodné pouzivat zkracené obdobi
uchovavani dat.
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- Zavedli a ozndmili jsme konkrétni dobu uchovavani pro urcity typ dat? Pokud ano, tak ji
rozhodné nikdy neprekroc¢ime.

- Poskytli jste souhlas s prodlouzenim doby uchovavani informaci? Pokud ano, budeme data
uchovavat v souladu s Vasim souhlasem.

- Vztahuji se na nds pravni, smluvni nebo podobné zdvazky uchovdvat data? Mezi priklady patfi
zakony upravujici povinné uchovavani dat, vladni nafizeni uchovavat data souvisejici s
vySetfovanim nebo data, kterd je nutné uchovdvat pro ucely soudniho sporu.

VASE PRAVA PLYNOUCI ZE ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Ve vztahu k nami provadénému zpracovani Vasich osobnich Udaja mate nasledujici prava:

- pravo na pfistup k osobnim Gdajam;

- pravo na opravu;

- pravo navymaz;

- pravo na omezeni zpracovani udajl;

- pravo vznést namitku proti zpracovani;

- pravo na prenositelnost udaju;

- pravo podat stiznost na zpracovani osobnich tGdaju.

Vase prava jsou nize vysvétlena, abyste si dokazali udélat jasnéjsi predstavu o jejich obsahu.

Pravo na pfistup znamen3, Ze si kdykoliv mlZete poZadat o nase potvrzeni, zda osobni Udaje, které se
Vas tykaiji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak za jakymi ucely, v jakém rozsahu, komu jsou
zpfistupnény, jak dlouho je budeme zpracovdvat, zda mate pravo na opravu, vymaz, omezeni
zpracovani ¢i vznést ndmitku, odkud jsme osobni Udaje ziskali a zda dochazi k na zdkladé zpracovani
Vasich osobnich Gdajd k automatizovanému rozhodovani, véetné pfipadného profilovani. Také mate
pravo ziskat kopii Vasich osobnich tdajt, pficemz prvni poskytnuti je bezplatné, za dalsi poskytnuti pak
mUzZeme pozZadovat pfimérenou Uhradu administrativnich nakladd, a sice ve vysi 100 K¢.

Pravo na opravu znamena, Ze nas kdykoliv mliZzete pozadat o opravu ¢i doplnéni Vasich osobnich udajd,
pokud by byly nepresné ¢i nelplné.

Pravo na vymaz znamen3, Ze musime vymazat Vase osobni Udaje pokud (i) jiz nejsou potfebné pro
ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, (ii) zpracovani je protipravni, (iii) vznesete
namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné divody pro zpracovani, (iv) uklada
nam to zdkonna povinnost.

Pravo na omezeni zpracovani znamenad, Ze dokud nevyreSime jakékoliv sporné otdzky ohledné
zpracovani Vasich osobnich udajl, nesmime Vase osobni Udaje zpracovavat jinak nez tak, Zze budeme
mit pouze uloZzeny a pfipadné je miZeme pouZit pouze s Vasim souhlasem nebo z ddvodu urceni,
vykonu nebo obhajoby pravnich narok.

Pravo vznést namitku znamena, Zze mlzete vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju,
které zpracovdavame pro ucely pfimého marketingu nebo z dlvodu opravnéného zajmu. Pokud
vznesete namitku proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu, nebudou jiZ Vase osobni Udaje pro
tyto Ucely zpracovavany, v pripadé namitky proti zpracovani z didvodu opravnéného zajmu bude tato
namitka vyhodnocena a nasledné Vam sdélime, zda jsme ji vyhovéli a Vase udaje nebudeme nadale
zpracovavat, nebo Ze namitka nebyla dlivodna a zpracovani bude pokracovat. Kazdopadné po dobu,
neZ bude namitka vyresena, bude zpracovani omezeno.
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Pravo na pfenositelnost znamend, Ze mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, a které jsou
zpracovavany automatizované a na zakladé souhlasu nebo smlouvy, ve strukturovaném, béiné
pouzivaném a strojové Citelném formdtu, a pravo na to, aby byly tyto osobni Udaje pfedany ptimo
jinému spravci.

PRIPOMINKY, STiZNOSTI, DOTAZY

Pokud mate pfipominky nebo stiznosti tykajici se ochrany osobnich Gdaji nebo dotaz na osobu
zodpovédnou za ochranu dat v nasi spolec¢nosti ¢i uplatiiujete nékteré ze svych prav, mizete vyuZit
nasich uvedenych kontaktl (sidlo) dostupnych na adrese: www.aktivafin-reality.cz nebo ndam mizete

Vas dotaz & pozadavek zaslat pisemné na adresu: Kromé&fiz, 1. maje 283/15, PSC 767 01 nebo pomoci
e-mailové adresy ou@aktivafin-reality.cz. Na Vase dotazy ¢i pripominky odpovime do 30 dnd.

V této souvislosti bychom Vas chtéli upozornit, Ze miZeme chtit, abyste nam vhodnym zplsobem
prokdzali Vasi totoZnost, abychom si mohli ovéfit Vasi identitu. Jde o preventivni bezpecnostni
opatreni, abychom zamezili pfistupu neopravnénych osob k Vasim osobnim udajim.

Zadosti o Vade prava se vyFizuji bezplatné. Jsou-li Zddosti podané subjektem udajl zjevné nedGvodné
nebo nepfimérené, zejména protoze se opakuji, mizZe spravce bud:

a) uloZit priméreny poplatek zohlediujici administrativni ndklady spojené s poskytnutim
pozadovanych informaci nebo sdéleni nebo s u¢inénim pozadovanych ukon(; nebo

b) odmitnout zadosti vyhovét.
Zjevnou nedlvodnost nebo nepfimérenost Zadosti doklada spravce.

Vas dobrovolné udéleny souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl mizZete kdykoli bezplatné odvolat, a
to prostrednictvim zaslani emailové zpravy na adresu: ou@aktivafin-reality.cz. Odvolani souhlasu vsak
nema vliv na zpracovani osobnich Udaja, které zpracovavame na jiném pravnim zékladu, nez je souhlas
(tj. zejména je-li zpracovani nezbytné pro splnéni smlouvy, pravni povinnosti ¢i zjinych divodu
uvedenych v platnych pravnich predpisech).

Rovné? mate pravo podat stiznost dozorovému orgéanu, kterym je v Ceské republice Ufad pro ochranu
osobnich Gdajd, sidlem Praha 7, Pplk. Sochora 27, PSC 170 00 nebo se obratit na soud v piipadé
pochybnosti o zakonném zpracovani osobnich udaju.

HLASENiI BEZPECNOSTNICH INCIDENTU

V dnesni dobé plné modernich technologii existuje sice nepatrné, ale presto riziko, ze by mohlo dojit k
uniku Vasich osobnich udajl ¢i k jejich zneuZiti nebo ztraté. V ramci nasi ¢innosti budeme cinit vse, co
je v nasich silach, aby k takovému bezpecnostnimu incidentu nedoslo, zejména budeme vSechny nase
zaméstnance, pfichazejici do styku s Vasimi osobnimi tidaji, pravidelné skolit na téma ochrany osobnich
udaja, pfijmeme a seznamime zaméstnance s vnitfnimi podnikovymi predpisy upravujicimi ochranu
Vasich osobnich Gdajd a budeme vidy vyuZivat pouze ta nejmodernéjsi technicka feseni k zabezpedeni
naseho zpracovavani, jako napfiklad Sifrovani dat, sloZita hesla a nejnovéjsi software.

Pokud by vsak i pres nasi nejlepsi snahu doslo k bezpecnostnimu incidentu a tento incident by mohl
znamenat vysoké riziko pro Vase prdva a svobody, neprodlené Vas o takové skutecnosti informujeme,
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a to prostfednictvim poskytnuté e-mailové adresy a zvefejnénim takové informace na nasich webovych
strankdch véetné veskerych nutnych podrobnosti.

ZMENY ZASAD

Nase zdsady ochrany osobnich Udaj mohou byt ¢as od ¢asu zménény. Vase prava vyplyvajici z téchto
zasad ochrany osobnich udajl bez Vaseho vyslovného souhlasu neomezime. VSechny zmény zasad
ochrany osobnich Udaji zverejnime na této strance a pokud se bude jednat o vyznamné zmény,
budeme Vias neprodlené informovat (v pfipadé nékterych sluzeb mlZeme zmény zasad ochrany
osobnich Udajli oznamovat e-mailem). V ptipadé aktualizace zasad ochrany osobnich Udaji bude
plvodni verze zasad ochrany osobnich Udajd archivovana a bude Vam k ni umoznén pfistup.

Tyto Zasady ochrany osobnich Udajl jsou ucinné od 24.05.2018.

1. aktualizace zdsad ochrany osobnich tGdaj probéhla dne: 10.05.2021.
2. aktualizace zasad ochrany osobnich udajd probéhla dne: 19.12.2025.
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